MINISTERSTWO SPRAW ZAGRANICZNYCH
KOMISJA PRZETARGOWA

Warszawa, 22 stycznia 2010 .
BPiZP-84-264/09/15/MF

W rozdzielnika

Dotyczy:

postepowania nr BPiZP-84-264/09 prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
na: uruchomienie Centrum Wsparcia Technicznego dla pracownikéw Ministerstwa
Spraw Zagranicznych oraz placowek zagranicznych

ZMIANA TRESCI
SPECYFIKACIJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2007 roku, nr 223, poz. 1655 z p6zn. zm.) Zamawiajacy dokonuje
zmiany tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

Zmianie ulega tres¢ punktu 6.19) Rozdziatu IV Zatacznika nr 1 do SIWZ. Po wprowadzeniu
zmiany punktu 6.19) Rozdziatu IV Zatacznika nr 1 do SIWZ otrzymuje brzmienie: ,,System
Call Center musi posiada¢ narzedzia do integracji z innymi systemami zamawiajacego
(np. systemem klasy ITSM), zapewniajac dynamiczna wymian¢ danych (w szczegolnosci
dotyczacych konfiguracji i oprogramowania stacji Pracownika Zamawiajacego) na
przyklad poprzez:”.
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Przewodniczacy Komisji Przetargowe;j



