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Warszawa, dnia 2 września 2010 r. 

BPZP-84-166-2010/9 

 

 

Wg rozdzielnika 

 

 

 

Dotyczy:  

postępowania nr BPZP-84-166-2010 prowadzonego w trybie przetargu 

nieograniczonego na: Zakup usług telefonii mobilnej dla MSZ 

 

 

I. ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO SIWZ 

 

Zgodnie z art. 38 ust. 1-2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2007 roku, nr 223, poz.1655 z późn. zm.), w odpowiedzi na pytania, 

które wpłynęły do Zamawiającego udziela się następujących wyjaśnień treści SIWZ: 

 

Treść zapytania nr 1:  

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację zapisu umowy w następujący sposób:  

Spółką pod firmą „…………………” Spółka ………………………………….….. z siedzibą  

w …………….., adres: ……………….., ul. …………………., wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

…………………….  

w ……………………., … Wydział Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sądowego, pod 

numerem KRS ……………………., NIP ……………….., o kapitale zakładowym w 

wysokości ……………………. PLN (słownie: …………………….), ………………………, 

zwaną dalej „………………….”, reprezentowaną przez: 

1. ………………………… 

2. ………………………… 

zgodnie z pełnomocnictwem nr ………………….. udzielonym w dniu …………….. roku  

i nie odwołanym do dnia dzisiejszego. Kopia pełnomocnictwa oraz kopia odpisu z KRS, 

stanowią łącznie załącznik nr 2 do Umowy / zgodnie z odpisem z KRS, którego kopia stanowi 

załącznik nr 2 do Umowy. 

 

Treść wyjaśnienia nr 1:  

Zamawiający utrzymuje dotychczasowe brzmienie pkt 16.1. Istotnych Postanowień Umowy 

SIWZ. Jednocześnie informuje, że proponowany zapis zostanie wprowadzony do umowy 

podpisywanej z wybranym Wykonawcą.  

 

 
MINISTERSTWO SPRAW ZAGRANICZNYCH 

KOMISJA PRZETARGOWA  
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Treść zapytania nr 2:  

2.1. Czy Zamawiający będzie zawierał indywidualne uośut, które są dla Wykonawców, 

będących operatorami telekomunikacyjnymi, podstawą do świadczenia usług 

telekomunikacyjnych, zgodnie z postanowieniem art. 56 ust 3 Pt?  

2.2. Jeżeli odpowiedź na powyższe pytanie będzie negatywna, czy Zamawiający zgodzi się 

na dodanie elementów wymienionych w ww. art. 56 ust. 3 Pt do projektu umowy, 

załączonym do siwz? W przeciwnym razie operator - Wykonawca wyłoniony w 

postępowaniu przetargowym nie będzie uprawniony do świadczenia usług 

telekomunikacyjnych, zgodnie z wymogami Pt lub narazi się na konsekwencje prawne i 

finansowe w przypadku kontroli Prezesa UKE. 

 

Treść wyjaśnienia nr 2:  

2.1. Zamawiający przewiduje zawieranie umów szczegółowych o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych na podstawie umowy głównej zgodnie z pkt 5.1. Załącznika nr 1 do 

SIWZ. 

2.2. Pomimo pozytywnej odpowiedzi na pytanie 1 Zamawiający dokonał stosownej 

zmiany SIWZ w tym zakresie.  Dodano pkt 16.46. Istotnych Postanowień Umowy (patrz 

„Zmiana treści SIWZ” zamieszczona w pkt II niniejszego dokumentu). 

 

Treść zapytania nr 3:  

pkt. 16.8. SIWZ. Prosimy o doprecyzowanie oraz dopisanie informacji dotyczącej sprzedaży 

terminali BlackBerry, w ten sposób by zapis brzmiał: „Usługi telekomunikacyjne świadczone 

będą w okresie 24 (słownie: dwudziestu czterech) miesięcy od daty podpisania umowy a 

sprzedaż terminali BlackBerry będzie odbywać się na zasadach określonych poniżej”. Tym 

samym prosimy o potwierdzenie, iż wszystkie uośut będą zawierane na 24 miesiące. 

 

Treść wyjaśnienia nr 3:  

Zamawiający dokonał stosownej zmiany SIWZ w tym zakresie (patrz „Zmiana treści SIWZ” 

zamieszczona w pkt II niniejszego dokumentu), z zastrzeżeniem pkt 16.31.2. Istotnych 

Postanowień Umowy SIWZ.  

 

Treść zapytania nr 4:  

pkt 16.17.SIWZ. Prosimy o modyfikację zapisu by rozdzielić zapis dotyczący usług i sprzętu. 

 

Treść wyjaśnienia nr 4:  

Zamawiający utrzymuje dotychczasowe brzmienie pkt 16.17. SIWZ. Jednocześnie zwraca 

uwagę, że ceny za dostawy sprzętu i usługi objęte przedmiotem zamówienia zostaną 

wyspecyfikowane w pkt 2 Formularza oferty (Załącznik nr 2 do SIWZ). 

 

Treść zapytania nr 5:  

pkt. 16.24. SIWZ. Prosimy o modyfikację i wyłączenie utraconych korzyści z zapisu. Ponadto 

ze względu na charakter działalności Zamawiającego, prosimy o wskazanie jakiego rodzaju 

miałyby to być utracone korzyści? 
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Treść wyjaśnienia nr 5: 

Zamawiający utrzymuje dotychczasowe brzmienie pkt 16.24 SIWZ.  Jednocześnie wyjaśnia, 

iż termin „utracone korzyści” został użyty w rozumieniu art. 361§2 KC.   

 

Treść zapytania nr 6:  

pkt.16.29. SIWZ. 

6.1. Prosimy o doprecyzowanie co oznacza „zlecenie” innemu podmiotowi wykonania 

usług: czy w grę wchodzi również posługiwanie się przez danego Wykonawcę 

podmiotami trzecimi, jakie stosuje w codziennej praktyce, tj. kurierzy, druk, call center?  

6.2. A także co  oznacza dla Zamawiającego „świadczenie usług w sposób nienależyty”?  

 

Treść wyjaśnienia nr 6:  

6.1. Zamawiający informuje, że Wykonawca w swoich czynnościach może posługiwać się 

podwykonawcami (call-center, służby techniczne, etc.), nie może natomiast przekazać innemu 

podmiotowi świadczenia usług telefonii mobilnej dla MSZ. 

6.2. Użyty przez Zamawiającego w pkt 16.29 SIWZ zwrot „ świadczenie usług w sposób 

nienależyty” należy rozumieć zgodnie z treścią art. 471 K.c. Ponadto Zamawiający odwołuje 

się w tym punkcie do standardu należytej staranności określonym w art. 355 K.c.  

 

Treść zapytania nr 7:  

pkt. 16.36. SIWZ. Wykonawca nie jest producentem sprzedawanego sprzętu (telefonów ani 

modemów), w związku, z czym nie jest podmiotem, do którego winny być kierowane 

roszczenia z tytułu gwarancji jakości. Podmiotem właściwym jest producent, a Wykonawca 

jedynie jest sprzedawcą, który ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi. Rozszerzenie tego 

postanowienia, jest nieskuteczne w stosunku do przepisów. Wykonawca może być 

podmiotem pośredniczącym w przekazywaniu uszkodzonego sprzętu pomiędzy 

Zamawiającym a serwisem danego producenta. Wnosimy o modyfikację zapisu. 

 

Treść wyjaśnienia nr 7:  

Zamawiający utrzymuje dotychczasowe brzmienie pkt 16.36. SIWZ. Jednocześnie  zwraca 

uwagę, iż zgodnie z art. 577 K. c pomiotem wobec którego należy dochodzić roszczeń z 

tytułu udzielonej gwarancji jest sprzedający.  

 

Treść zapytania nr 8:  

SIWZ str. 23. Zamawiający zastrzega sobie prawo do „opcjonalnego” zestawienia kanału 

Frame Relay na potrzeby prywatnego APN. 

 

Treść zapytania nr 8.1: 

Prosimy o podanie parametrów kanału Frame Relay, który „opcjonalnie” może zostać 

zestawiony na potrzeby prywatnego APN. Prosimy o określenie przepustowości kanału oraz 

wymaganego CIR – parametry te są wymagane w celu wyceny zestawienia kanału Frame 

Relay jak również pozwolą Wykonawcy na rezerwację zasobów koniecznych do zestawienia 

kanału. 

 

http://sip/lex/index.rpc#hiperlinkText.rpc?hiperlink=type=tresc:nro=Powszechny.8780:part=a355&full=1
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Treść zapytania nr 8.2: 

Prosimy o podanie lokalizacji po stronie Zamawiającego, w której będzie zlokalizowany port 

Frame Relay Zamawiającego do którego Wykonawca „opcjonalnie” zestawi kanał Frame 

Relay na potrzeby prywatnego APN. 

 

Treść wyjaśnienia nr 8:  

8.1. Łącze FR powinno mieć następujące parametry minimalne: przepustowość 2048 kb/s, 

CIR min. 64 kb/s. 

8.2. Miejscem lokalizacji portu jest Centrala MSZ, Al. Szucha 23, 00-580 Warszawa. 

 

Treść zapytania nr 9:  

SIWZ str. 25 ppkt. 2.2 Stacjonarne zakończenie sieci komórkowej. Zamawiający wymaga 

zestawienia łącza typu PRA 30B+D pomiędzy siecią Zamawiającego a siecią Wykonawcy w 

celu realizacji połączeń z telefonów stacjonarnych zlokalizowanych w centrali 

Zamawiającego przy Al. J. Szucha 23 do wszystkich operatorów telefonii komórkowej. 

Zamawiający wymaga w podanej specyfikacji usługi m.in. aby Wykonawca zapewnił 

konfigurację centrali telefonicznej Zamawiającego. W celu weryfikacji możliwości 

technicznych wykonanie powyższych wymogów Zamawiającego prosimy o udzielenie 

informacji: 

9.1. Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający doposaży centralę w odpowiednie interfejsy 

wyjściowe pozwalające na podłączenie do centrali Zamawiającego łącza typu PRA 30B+D 

we własnym zakresie. 

9.2. Prosimy o wyrażenie zgody na przeprowadzenie Wywiadu Technicznego celem 

weryfikacji możliwości doprowadzenia łącza do wskazanej lokalizacji oraz wskazanie osoby 

po stronie Zamawiającego, która zapewni dostęp do pomieszczenia, w którym znajduje się 

centrala telefoniczna celem weryfikacji możliwości realizacji łącza. 

9.3. W związku z koniecznością doprowadzenia łącza do centrali telefonicznej 

Zamawiającego prosimy o podanie dokładnego miejsca – piętro, nr pokoju – w którym 

znajduje się centrala telefoniczna Zamawiającego, do której należy doprowadzić łącza. 

9.4. Prosimy o podanie typu/modelu centrali telefonicznej Zamawiającego do którego ma 

zostać zestawione łącze. 

9.5. Prosimy o potwierdzenie iż centrala jest własnością Zamawiającego. 

9.6. Czy Zamawiający ma pełny dostęp do konfiguracji centrali telefonicznej i udostępni go 

Wykonawcy w zakresie umożliwiającym konfigurację centrali Zamawiającego? 

9.7. Czy konfiguracja centrali Zamawiającego może odbyć się zdalnie? 

9.8. Czy możliwy jest zdalny dostęp do centrali telefonicznej Zamawiającego w oparciu o 

protokół ssh? Jeżeli TAK, to czy Wykonawca otrzyma dane logowania do centrali 

telefonicznej Zamawiającego na poziomie administratora (na użytkownika root)? 

9.9. Prosimy o potwierdzenie, iż wymóg dotyczący zapewnienia konfiguracji centrali 

telefonicznej Zamawiającego w ramach niniejszego przetargu obejmuje jedynie konfigurację 

centrali telefonicznej Zamawiającego w zakresie umożliwiającym wykonywanie połączeń 

telefonicznych z telefonów stacjonarnych zlokalizowanych w Centrali Zamawiającego przy 

Al. J. Ch. Szucha 23 do wszystkich operatorów telefonii komórkowej. 



5 

 

 9.10. Prosimy o doprecyzowanie jaki zakres obejmuje aktualnie wykorzystywanej numeracji 

DDI, która ma zostać przeniesiona do sieci Wykonawcy. Czy jako numery DDI aktualnie 

wykorzystywane przez Zamawiającego, które mają zostać przeniesione do sieci Wykonawcy 

Zamawiający rozumie numerację stacjonarną z zakresu 225237001 – 225239999? 

9.11. Prosimy o potwierdzenie iż wymóg dotyczący wybierania skróconego z numeru 

komórkowego na numer stacjonarny Zamawiającego dotyczy numerów komórkowych 

włączonych do sieci korporacyjnej Zamawiającego. 

9.12. Ponieważ zakończenie łącza na centrali Zamawiającego wiążę się z koniecznością 

wykonania instalacji wewnętrznej w lokalizacji Zamawiającego prosimy o potwierdzenie iż 

Zamawiający posiada tytuł prawny do obiektu wskazanego w ppkt. 2.2 SIWZ tj. Al. J. Ch. 

Szucha 23. 

9.13. Czy łącze PRA 30B+D może zostać zestawione drogą radiową? 

9.14. SIWZ str. 27. Składniki usługi transmisji danych. Zamawiający wymaga uruchomienia 

zamkniętego APN oraz opcjonalnie otwartego, prywatnego APN o nazwie msz.gov.pl. 

Prosimy o wyjaśnienie co Zamawiający rozumie pod pojęciem zamknięty APN oraz co 

Zamawiający rozumie pod pojęciem otwarty APN. 

 

Treść wyjaśnienia nr 9:  

9.1. Zamawiający informuje, że centrala telefoniczna posiada wolną kartę PRA. 

9.2. Zamawiający wyraża zgodę na przeprowadzenie wizji lokalnej (Wywiadu 

Technicznego), która odbędzie się w dniu 7 września 2010 r., po uprzednim ustaleniu godziny 

bezpośrednio z Zamawiającym. Osobą wyznaczoną do kontaktu ze strony Zamawiającego jest 

naczelnik Wydziału Technologii Pracy Zdalnej Biura Informatyki i Telekomunikacji MSZ - 

Pan Piotr Butrym, nr tel. 728-850-200. 

9.3. Zamawiający informuje, że wszelkie informacje dotyczące aspektów technicznych 

zamówienia Wykonawca będzie mógł otrzymać w czasie wizji lokalnej (Wywiadu 

Technicznego), o której mowa w pkt 9.2. 

9.4. Wszelkie informacje dotyczące aspektów technicznych Wykonawca będzie mógł 

otrzymać w czasie wizji lokalnej (Wywiadu Technicznego), o której mowa w pkt 9.2. 

9.5. Zamawiający informuje, że centrala stanowi jego własność. 

9.6. Zamawiający potwierdza, że ma pełny dostęp do konfiguracji centrali telefonicznej i 

udostępni go Wykonawcy w zakresie umożliwiającym konfigurację centrali. 

9.7. Zamawiający nie umożliwia zdalnej konfiguracji centrali. 

9.8. Zamawiający nie umożliwia zdalnej konfiguracji centrali. 

9.9. Zamawiający informuje, że wymóg zapewnienia konfiguracji centrali dotyczy 

umożliwienia realizacji połączeń za pomocą łącza PRA. 

9.10. Zamawiający potwierdza, że Wykonawca ma przejąć do własnej sieci numerację DDI z 

zakresu 225237001 – 225239999. 

9.11. Zamawiający informuje, że wymóg skróconego wybierania numerów dotyczy numerów 

komórkowych objętych niniejszym postępowaniem. 

9.12. Zamawiający oświadcza, iż obiekt wskazany w ppkt 2.2 SIWZ jest własnością Skarbu 

Państwa, znajdującą się w zarządzie Ministerstwa Spraw Zagranicznych.  

9.13. Zamawiający dopuszcza zestawienie łącza PRA drogą radiową. 
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9.14. Zgodnie z SIWZ zamknięty prywatny APN ogranicza się jedynie do mobilnych 

terminali, natomiast otwarty prywatny APN oznacza dodatkowo połączenie infrastruktury 

Wykonawcy oraz Zamawiającego oraz umożliwienie mobilnym terminalom na dostęp do 

wewnętrznej sieci LAN Zamawiającego. 

 

Treść zapytania nr 10:  

SIWZ str. 27 Terminale Blackberry 

10.1. Prosimy o podanie informacji, jaki serwer pocztowy jest w sieci Zamawiającego 

wykorzystywany do współpracy z serwerem BlackBerry? Proszę o podanie pełnej nazwy 

serwera pocztowego (IBM Lotus Domino lub Microsoft Exchange lub Novel GroupWise). 

Pytanie to jest istotne w kontekście wykonalności wykonania aktualizacji oprogramowanie 

systemowego serwera Blackberry do wersji 5.0. Oprogramowanie serwera BlackBerry w 

wersji 5.0 nie jest dostępne dla wszystkich serwerów pocztowych. 

10.2. Prosimy o podanie informacji, jaki serwer pocztowy jest w sieci Zmawiającego 

wykorzystywany do współpracy z serwerem BlackBerry? Proszę o podanie dokładnej wersji 

serwera pocztowego. Pytanie to jest istotne w kontekście wykonalności wykonania 

aktualizacji oprogramowanie systemowego serwera Blackberry do wersji 5.0. 

Oprogramowanie serwera BlackBerry w wersji 5.0 nie jest dostępne dla wszystkich wersji 

serwerów pocztowych. 

10.3. Prosimy o podanie wersji serwera BlackBerry wykorzystywanego obecnie przez 

Zamawiającego. 

10.4. Prosimy o podanie liczby serwerów BlackBerry wykorzystywanych obecnie przez 

Zamawiającego. 

10.5. Czy Zamawiający wymaga, aby aktualizacja użytkowanych aktualnie korporacyjnych 

serwerów Blackberry do wersji 5.0 została przeprowadzona przez Wykonawcę? 

10.6. Jeżeli Zamawiający wymaga, aby aktualizacja użytkowanych aktualnie korporacyjnych 

serwerów Blackberry do wersji 5.0 została przeprowadzona przez Wykonawcę to prosimy o 

podanie dokładnego adresu miejsca, w którym miałaby zostać wykonana aktualizacja 

oprogramowania serwerowego BlackBerry. 

10.7. Prosimy o podanie ilości terminali BlackBerry, które będą wymagały wymiany 

oprogramowania na wersję 5.0. 

10.8. Prosimy o podanie dokładnych informacji na temat typów terminali BlackBerry 

wykorzystywanych obecnie przez Zamawiającego (np. 8820, 8900, itd). 

10.9.  Prosimy o podanie dokładnych informacji (platform, wersja aplikacji) na temat wersji 

oprogramowania terminali BlackBerry wykorzystywanych obecnie przez Zamawiającego (np. 

platforma: 4.2.0.1, wersja aplikacji: 4.0.0). 

10.10. Prosimy o podanie dokładnego adresu miejsca, w którym będzie wykonywana 

aktualizacja oprogramowania terminali BlackBerry. 

10.11. Prosimy o podanie informacji, ile czasu (dni) Zamawiający planuje przeznaczy na 

aktualizację oprogramowania w obecnie wykorzystywanych terminalach BlackBerry. 

10.12. Prosimy o podanie informacji z jaką bazą danych współpracuje serwer BlackBerry 

Zamawiającego. 

10.13. Prosimy o podanie informacji, ilu obecnie użytkowników korzysta z serwera 

BlackBerry? 
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10.14. Str. 28 SIWZ Tabela ze specyfikacją terminala Lp. 8. Zasilanie. Zamawiający wymaga 

dostarczenia wraz z terminalem wymiennej, ładowalnej baterii litowo-polimerowej o 

pojemności minimum 1300 mAh. Czy spełnieniem wymogu Zamawiającego będzie 

dostarczenie wraz z terminalem baterii litowo-jonowej o pojemności 1500 mAh? Terminale 

Blackberry dostępne na rynku wyposażone są standardowo w baterie litowo-jonowe. 

10.15. Str. 12 ppkt.12.1 SIWZ. Zamawiający w ramach dodatkowej funkcjonalności wymaga 

dostawy oraz konfiguracji 300 sztuk aplikacji umożliwiających szyfrowaną komunikację 

głosową pomiędzy terminalami Zamawiającego za pomocą technologii VoIP. Zamawiający 

podaje jedynie terminy dostarczenia terminali (SIWZ str. 15 ppkt. 16.8.1) nie precyzując, w 

której transzy mają znaleźć się terminale z w/w aplikacją - prosimy o doprecyzowanie, w 

której transzy ma zostać dostarczona oraz skonfigurowana aplikacja na 300 terminalach. 

10.16. Czy są jakieś wytyczne dotyczące sposobu szyfrowania danych? 

10.17.  Czy aplikacja ma być z licencją na pewien okres czy też „dożywotnia”? 

10.18. Czy Zamawiający przewiduje jakieś aktualizacje tego oprogramowania? 

 

Treść wyjaśnienia nr 10: 

10.1. Zamawiający nie wymaga wykonania aktualizacji serwera BlackBerry przez 

Wykonawcę. Należy przez to rozumieć, iż Zamawiający planuje wykonać  aktualizację we 

własnym zakresie.  

10.2. Nie dotyczy (odpowiedź została udzielona w pkt. 10.1). 

10.3. Nie dotyczy (odpowiedź została udzielona w pkt. 10.1). 

10.4. Nie dotyczy (odpowiedź została udzielona w pkt. 10.1). 

10.5. Nie dotyczy (odpowiedź została udzielona w pkt. 10.1). 

10.6. Nie dotyczy (odpowiedź została udzielona w pkt. 10.1). 

10.7. Zamawiający oczekuje, że otrzymane w ramach dostawy terminale będą posiadały 

najbardziej aktualne oprogramowanie. W przypadku gdy tak się nie stanie Zamawiający 

wezwie Wykonawcę do aktualizacji oprogramowania na tych terminalach. Zamawiający nie 

planuje aktualizować oprogramowania na innych terminalach, niż te otrzymane w ramach 

niniejszego postępowania. 

10.8. Nie dotyczy (patrz pkt. 10.7). 

10.9. Nie dotyczy (patrz pkt. 10.7). 

10.10. Po przekazaniu terminali aktualizacje wykonywane będą w Centrali MSZ. 

10.11. Nie dotyczy (patrz pkt. 10.7). 

10.12. Nie dotyczy (odpowiedź została udzielona w pkt. 10.1). 

10.13. Nie dotyczy (odpowiedź została udzielona w pkt. 10.1). 

10.14. Zamawiający dokonał stosowanej zmiany treści SIWZ w tym zakresie - Tabela ze 

specyfikacją terminala, Lp. 8. „Zasilanie”, pkt 3 „Terminale Blackberry”  (patrz „Zmiana 

treści SIWZ” zamieszczona w pkt II niniejszego dokumentu). 

10.15. Zamawiający informuje aby dostawa i konfiguracja 300 sztuk aplikacji nastąpiła w 

pierwszej transzy dostaw. 

10.16. Zamawiający informuje, że standardem szyfrowania danych powinno być AES-256. 

10.17. Zamawiający informuje, że aplikacja powinna mieć „dożywotnią licencję”. 

10.18. Zamawiający informuje, że w czasie trwania umowy powinien mieć możliwość 

aktualizacji oprogramowania do najbardziej aktualnej wersji. 
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Treść zapytania nr 11:  

SIWZ str. 30 Pozostałe wymagania. Wymogiem Zamawiającego jest zapewnienie 

oprogramowania do analizy bilingów i kontroli kosztów (ppkt. 5.4.d). Czy spełnieniem 

powyższego wymogu Zamawiającego byłoby udostępnienie Zamawiającemu przez 

Wykonawcę aplikacji internetowej umożliwiającej analizę bilingów i kontrolę kosztów? 

 

Treść wyjaśnienia nr 11:  

Zamawiający dopuszcza zastosowanie takiego rozwiązania. 

 

Treść zapytania nr 12:  

Czy Zamawiający dopuszcza dostarczenie określonej puli aparatów zastępczych, celem 

zapewnienia odpowiedniego serwisu i poziomu obsługi Zamawiającego? 

 

Treść wyjaśnienia nr 12: 

Zamawiający dopuszcza zastosowanie takiego rozwiązania. 

 

Treść zapytania nr 13:  

Załącznik nr 6 do SIWZ. Czy Zamawiający dopuszcza dołączenie ogólnego wzoru 

pełnomocnictwa stosowanego u Wykonawcy, poświadczonego za zgodność notarialnie, w 

miejsce załącznika nr 6? 

 

Treść wyjaśnienia nr 13: 

Tak. Zamawiający dopuszcza dołączenie ogólnego wzoru pełnomocnictwa pod warunkiem, 

że będzie zawierać dane (niezbędne do identyfikacji Wykonawcy) zawarte w Załączniku nr 6 

do SIWZ.  

 

Treść zapytania nr 14: 

Opis Przedmiotu Zamówienia, punkt 5.4 a. Prosimy Zamawiającego o zmianę wymogu 

dotyczącego poziomu zasięgu, z 97% pokrycia terytorium Polski na 97% pokrycia populacji 

w kraju, ponieważ jak sądzi Wykonawca, jest to pomyłka edycyjna w treści SIWZ, z racji na 

fakt, że ustawowo około 4% procent powierzchni kraju jest prawnie chronionym obszarem i 

nikt z Operatorów nie otrzyma pozwolenia na budowę w takich miejscach by zapewnić 

wymogi Zamawiającego jak Tatrzański Park Narodowy, Puszcza Kampinoska itp. W związku 

z tym prosimy o modyfikację wymogu w tym punkcie. 

 

Treść wyjaśnienia nr 14: 

Zamawiający utrzymuje dotychczasowe brzmienie pkt. 5.4 a. SIWZ. Jednocześnie informuje, 

że spełnienie warunku będzie oceniane na podstawie raportu Urzędu Komunikacji 

Elektronicznej (UKE) tj. „Raportu o wykonaniu zobowiązań rezerwacyjnych” z dnia 

15.07.2010 r., znajdującego się na stronie 

http://www.uke.gov.pl/uke/index.jsp?place=Lead01&news_cat_id=434&news_id=5609&layo

ut=3&page=text 

 

http://www.uke.gov.pl/uke/index.jsp?place=Lead01&news_cat_id=434&news_id=5609&layout=3&page=text
http://www.uke.gov.pl/uke/index.jsp?place=Lead01&news_cat_id=434&news_id=5609&layout=3&page=text
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Treść zapytania nr 15: 

Opis Przedmiotu Zamówienia. Prosimy Zamawiającego o rozwinięcie użytego pojęcia w 

treści OPZ, a konkretnie "zgrupowanie wszystkich numerów stacjonarnych i komórkowych w 

jedna sieć"? 

 

Treść wyjaśnienia nr 15: 

Zamawiający wymaga aby wszystkie numery komórkowe i stacjonarne objęte niniejszym 

postępowaniem tworzyły jedną sieć korporacyjną, tak aby koszt połączeń z telefonów 

komórkowych na stacjonarne oraz z telefonów stacjonarnych na komórkowe był 

zryczałtowany i wliczony w opłatę abonamentową. 

 

Treść zapytania nr 16:  

Opis Przedmiotu Zamówienia, punkt 2. Prosimy o zmianę wymogu taktowania połączeń co 

30 sekund, na taktowanie co 30 sekund lub mniej jeśli jest to możliwe na podstawie 

aktualnych umów międzyoperatorskich? 

 

Treść wyjaśnienia nr 16:  

Zamawiający informuje, że zgodnie z SIWZ taryfikacja połączeń międzynarodowych i 

roamingowych ma wynosić maksymalnie 30 sekund. 

 

Treść zapytania nr 17:  

Opis Przedmiotu Zamówienia, punkt 2.2.1. Prosimy o potwierdzenie ze strony 

Zamawiającego, że taryfikacja pakietowej transmisji danych co 10 kb dotyczy transmisji 

wykonane na terenie kraju. 

 

Treść wyjaśnienia nr 17:  

Zamawiający potwierdza, że wymóg taryfikacji pakietowej transmisji danych co 10 kb 

dotyczy terenu kraju. 

 

Treść zapytania nr 18:  

Opis Przedmiotu Zamówienia, punkt 2.2.2. Prosimy o informacje czy poprze łącze PRA 

Zamawiający odbiera dzisiaj połączenia na telefonach stacjonarnych z innych numerów 

krajowych? 

 

Treść wyjaśnienia nr 18:  

Zamawiający informuje, że łącze PRA wykorzystywane jest zarówno na połączenia 

wychodzące, jak i przychodzące. 

 

Treść zapytania nr 19:  

Opis Przedmiotu Zamówienia, punkt 3. Prosimy o odstąpienie od wymogu utylizacji 

dotychczasowych telefonów, z których korzysta aktualnie Zamawiający, ponieważ zgodnie z 

dyrektywami Unii Europejskiej, instytucją odpowiedzialną za utylizację zużytego 

sprzętu telekomunikacyjnego jest jego sprzedawca a więc dotychczasowy Operator, z którego 

korzysta Zamawiający. 
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Treść wyjaśnienia nr 19:  

Zamawiający utrzymuje dotychczasowe brzmienie punktu 3 Szczegółowego opisu 

przedmiotu zamówienia. Jednocześnie wyjaśnia, iż ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o zużytym 

sprzęcie elektrycznym i elektronicznym nakłada na sprzedawcę jedynie obowiązek przyjęcia 

sprzętu, a nie wyłączność w zakresie utylizacji. Zgodnie z art. 42 ww. ustawy "Sprzedawca 

detaliczny i sprzedawca hurtowy są obowiązani przy sprzedaży sprzętu przeznaczonego dla 

gospodarstw domowych do nieodpłatnego przyjęcia zużytego sprzętu w ilości nie większej 

niż sprzedawany nowy sprzęt, jeżeli zużyty sprzęt jest tego samego rodzaju." 

 

Treść zapytania nr 20:  

Opis Przedmiotu Zamówienia, punkt  5.5.  Na jakim etapie postępowania przetargowego 

Wykonawca ma obowiązek przedstawić propozycję procedur zgłaszania do naprawy 

uszkodzonego sprzętu? 

 

Treść wyjaśnienia nr 20: 

Zamawiający informuje, że propozycję procedury zgłaszania sprzętu do naprawy Wykonawca 

nie będzie przedstawiać na żadnym z etapów postępowania przetargowego. Przedstawienie 

powyższej procedury powinno nastąpić po podpisaniu przez Zamawiającego umowy z 

Wykonawcą.  

 

Treść zapytania nr 21: 

Rozdział 16 pkt. 16.2.  

W sytuacji kiedy zwiększy się zakres świadczeń cena również ulegnie zmianie. Nie ma takiej 

możliwości , żeby wykonawca świadczył coś  bezpłatnie. Gdzie wykonawca ma uwzględnić 

koszt późniejszego zlecenia? 

 

Treść wyjaśnienia nr 21: 

Zamawiający informuje, że opcjonalne zlecenie Wykonawcy usługi otwartego APN powinno 

zostać uwzględnione w cenie oferty, zgodnie z pkt 13 tabeli (Opłata za instalację łącza FR do 

APN otwartego) zamieszczonej w Formularzu oferty (Załącznik nr 2 do SIWZ).  

 

Treść zapytania nr 22:  

Pkt 2 ppkt 2.3.  

Czy zamawiający dopuszcza wykorzystanie pakietu roamingowego na połączenia z 

prywatnym APN? 

 

Treść wyjaśnienia nr 22:  

Zgodnie z pkt. 2.3 OPZ Zamawiający wymaga aby połączenia z prywatnym APN mogły być 

rozliczane z krajowego oraz roamingowego pakietu danych. 

 

Treść zapytania nr 23: 

Czy zamawiający dopuszcza, aby każdy z pakietów był włączony tylko raz w danym cyklu 

rozliczeniowym, czy istnieje możliwość kilkukrotnego włączania i wyłączania pakietu? 
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Treść wyjaśnienia nr 23: 

Zgodnie z pkt. 2.3 OPZ Zamawiający wymaga aby każdy z pakietów mógł być aktywowany i 

dezaktywowany dowolną ilość razy w ciągu okresu rozliczeniowego. 

 

Treść zapytania nr 24: 

Zamawiający w załączniku nr 1, punkt 2.3. zamieścił wymagania uruchomienia  prywatnego 

APN-u  o nawie msz.gov.pl . Proszę o podanie szczegółów konfiguracyjnych dla APN-u. Czy 

adresacja IP dla kart SIM ma być statyczna czy dynamiczna? Czy Zamawiający wymaga, aby 

adresy przydzielane kartą SIM były z określonej puli adresowej?  

 

Treść wyjaśnienia nr 24:  

Zamawiający informuje, że ustalenia dotyczące konfiguracji APN zostaną dokonane po 

podpisaniu Umowy z Wykonawcą. 

 

Treść zapytania nr 25:  

Formularz Ofertowy, Poz. 5,6,7,10. Prosimy o doprecyzowanie przez Zamawiającego w 

ramach jakich krajów będzie generowany ruch? 

 

Treść wyjaśnienia nr 25:  

Zamawiający informuje, że ruch będzie kierowany do wszystkich krajów, przy czym zgodnie 

z punktem 1 opisu przedmiotu zamówienia z obecnego zużycia wynika, że 65% połączeń 

międzynarodowych oraz 60% roamingowych kierowanych jest do krajów UE. 

 

Treść zapytania nr 26:  

Rozdział 16 pkt 16.31. pkt  16.31.8  SIWZ. Czy spełnieniem warunku będzie zapewnienie 

Zamawiającemu przez wykonawcę dostępu do bilingu na stronie WWW wykonawcy, po 

uprzednim pobraniu przez niego klucza sms-owego lub innego bezpiecznego dostępu?  

 

Treść wyjaśnienia nr 26: 

Zamawiający dopuszcza możliwość zastosowania takiego rozwiązania. 

 

Treść zapytania nr 27: 

Z SIWZ jest zapisane, iż Wykonawca wymaga dostawy oraz konfiguracji 300 sztuk aplikacji 

umożliwiających szyfrowaną komunikację głosową pomiędzy terminalami Zamawiającego za 

pomocą technologii VoIP. Prosimy o podanie informacji, czy ta funkcjonalność dotyczy 

terminali BlackBerry czy innych telefonów? 

 

Treść wyjaśnienia nr 27:  

Zamawiający wyjaśnia, iż zgodnie z pkt 12 SIWZ dostawa oraz konfiguracja 300 sztuk 

aplikacji umożliwiających szyfrowaną komunikację głosową pomiędzy terminalami 

Zamawiającego za pomocą technologii VoIP  stanowi jedynie jedno z kryterium oceny ofert 

(dodatkowe funkcjonalności), za które Wykonawca otrzyma dodatkowe punkty. A zatem 

zaoferowanie ww. aplikacji nie jest bezwzględnym wymogiem Zamawiającego. Ponadto 

Zamawiający informuje, że funkcjonalność dotyczy wyłącznie terminali BlackBerry. 
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Treść zapytania nr 28: 

Prosimy o podanie nazwy oraz dostawcy oprogramowania wzorcowego dla rozwiązania 

wymienionego w pytaniu nr 27. 

 

Treść wyjaśnienia nr 28: 

Zamawiający nie preferuje żadnego rozwiązania wzorcowego. 

 

II. ZMIANA TREŚCI SIWZ 

 

Na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2007 roku, nr 223, poz. 1655 z późn. zm.) Zamawiający dokonuje 

zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

1. Zmianie ulega treść pkt 5.1.1. SIWZ. Po wprowadzeniu zmiany pkt 5.1.1. SIWZ 

otrzymuje brzmienie: 

„Usługi telekomunikacyjne świadczone będą w okresie 24 miesięcy od daty 

podpisania umowy lub do wyczerpania środków, o których mowa w pkt 16.17., a 

sprzedaż terminali będzie odbywać się na zasadach określonych w pkt 5.1.2. 

SIWZ”. 

2. Zmianie ulega treść punktu 16.8 Istotnych Postanowień Umowy SIWZ. Po 

wprowadzeniu zmiany punkt 16.8. Istotnych Postanowień Umowy SIWZ otrzymuje 

brzmienie: 

„Usługi telekomunikacyjne świadczone będą w okresie 24 miesięcy od daty 

podpisania umowy lub do wyczerpania środków, o których mowa w pkt 16.17., a 

sprzedaż terminali będzie odbywać się na zasadach określonych poniżej. (……)” 

3. Po punkcie 16.45. Istotnych Postanowień Umowy SIWZ dodaje się punkt 16.46 o 

następującej treści: 

„W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy ustawy z 

dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2007 r., Nr 223, 

poz. 1655 z późn. zm.), przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 16 lipca 

2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r., Nr 171 poz. 1800 z późn. 

zm.)” 

4. Zmianie ulega treść wiersza 8 lit. a) „Zasilanie” tabeli zamieszczonej w pkt 3 

Załącznika nr 1 do SIWZ. Po wprowadzeniu zmiany wiersz 8 lit. a) tabeli 

zamieszczonej w pkt 3 Załącznika nr 1 do SIWZ otrzymuje brzmienie:  

           „Wymienna, ładowana bateria litowo-jonowa o pojemności minimum 1300 mAh”. 

/-/Katarzyna Jakimowicz   

Przewodniczący Komisji Przetargowej 


